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Eine neue Version des Biirgerservices Wasser App, vom Klagenfurter Software Unternehmen
Symvaro, ist seit gestern kostenlos im App Store erhaltlich.

Die neue Version der Wasser App, ein Produkt des Klagenfurter Software Unternehmens Symvaro,
ist seit gestern kostenlos im App Store erhaltlich. Diese App ermdglicht es dem User seinen
Wasserzahlerstand bequem via Smartphone zu erfassen und direkt an die jeweilige Gemeinde zu
Ubermitteln. Mit Hilfe einer Kontrollfunktion kann zudem der Wasserverbrauch standig beobachtet
werden. Gemeinden kénnen durch den Einsatz der Wasser App ihre Datenerfassungskosten um bis
zu 40 % reduzieren. Die neue Version der Wasser App wurde durch Hinzufiigen von Hilfefunktionen
noch benutzerfreundlicher gemacht.

Die Wasser App ist ein modernes Tool zur Wasserzadhlerstandsiibermittlung und wurde vom
Klagenfurter Softwareunternehmen Symvaro entwickelt. ,Die Wasser App ist ein innovatives
Produkt, das dem Biirger die Kommunikation mit der Verwaltung erleichtert. Zusatzlich ist diese App
eine Anregung um aktiv Wasser zu sparen” erklart DI Rudolf Ball, Geschaftsfiihrer der Symvaro
GmbH. Wasser App User kénnen mit Hilfe dieser App bequem ihren Zahlerstand erfassen und direkt
an ihre Gemeinde ibermitteln. Zudem gibt es eine Kontrollfunktion mit der die Birger ihren
Wasserverbrauch beobachten kénnen. ,Wasser App User brauchen in Zukunft keine Formulare mehr
auszufillen. Sie kdnnen ihren Zdhlerstand bequem mit dem Smartphone erfassen und direkt an ihre
jeweilige Gemeinde lGbermitteln. Wir mochten auch eine Anregung schaffen um mit der kostbaren
und wertvollen Ressource Trinkwasser sparsamer umzugehen®, so Rudolf Ball.

Der Einsatz der Wasser App bringt aber nicht nur den Bilirgern wesentliche Vorteile, sondern auch
den Kommunen. ,,Gemeinden und Stadte welche die Wasser App verwenden, kénnen ihre
Datenerfassungskosten um bis zu 40 % reduzieren” erklart Rudolf Ball. Die Ablesedaten werden
direkt an die Gemeinde ibermittelt und in das jeweilige Softwaresystem importiert. Die neue
Zusatzfunktion bringt einen weiteren Vorteil fir die Verwaltung mit sich. Ab jetzt ist es moglich zum
Ende der Ableseperiode hin jene Haushalte tber die Wasser App zu kontaktieren, die ihren
Wasserzdhlerstand noch nicht Gbermittelt haben. Die Anschaffungskosten der Wasser App fiir
Gemeinden sind in unterschiedlichen Tarifklassen je nach Einwohnerzahl gestaffelt. Flir die Blrger ist
die neue Version der Wasser App ab seit gestern kostenlos im App Store zum Download erhiltlich.

Die Symvaro GmbH wurde 2010 von DI Rudolf Ball gegriindet und hat ihren Unternehmenssitz in
Klagenfurt am Worthersee. Derzeit sind sechs Mitarbeiter dort beschéaftigt. Symvaro ist ein junger
und innovativer Losungsanbieter in den drei Kernsegmenten nachhaltige Mobilitat, intelligente
Energie- und Ressourceneffizienz sowie Blirgerintegration. Den Fokus ihrer Arbeit legt das
Unternehmen Symvaro auf Losungen flir smarte Gemeinden und Stadte sowie deren
Serviceanbietern. Als Arbeitswerkzeuge werden dabei Smartphone Apps und moderne Weblésungen
verwendet. Zielsetzung des Software Unternehmens ist es Serviceangebote zu entwickeln, die
Gemeinden und Stadten dabei helfen neue Technologien effektiv, erfolgreich und birgernah
einzusetzen. Zu den Kunden von Symvaro zahlten unter anderem: Das Land Karnten, die KELAG
sowie die Stadt Villach
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